
61%

des assistant·e·s maternel·le·s (AM) ont 
fait appel au Relais Petite Enfance (RPE) 
(-12% par rapport à 2024)

Connaissent cette action (+1%)
55% y ont participé (+1%)
91% trouvent l’action utile (+12%)
(9% sans opinion)

Connaissent cette action (+4%)
33% y ont participé (+7%)
79% trouvent l’action utile (+16%)
(21% sans opinion)

Connaissent cette action (stabilité)
42% y ont participé (+11%)
82% trouvent l’action utile (+6%)
(15% sans opinion, 3% pas utile)

Connaissent cette action (+7%)
59% y ont participé (+15%)
76% trouvent l’action utile (+13%)
(24% sans opinion)

Connaissent cette action (+7%)
39% y ont participé (+2%)
74% trouvent l’action utile (+33%)
(26% sans opinion)

des répondants connaissent 
l’existence du projet péda-
gogique du RPE (QR code).
(+20% par rapport à 2024)

des répondants connaissent le bul-
letin d’information numérique «Infos 
Relais» (-6% par rapport à 2024) et 
85% d’entre eux le trouvent utile 
(+24% par rapport à 2024)

des répondants sont très satisfaits ou 
satisfaits de la qualité de l’accueil, de 
l’écoute, des réponses apportées par le 
RPE (+12% par rapport à 2024)

Les AM contactent principalement le RPE pour :

•	 la mise à jour de leurs disponibilités (60%)
•	 la formation continue (51,5%)
•	 la vie du contrat de travail (42%)
•	 les réunions à thèmes (42%)
•	 les animations ludiques (33%)

Note moyenne attribuée 
au Relais Petite Enfance

RÉSULTATS ENQUÊTE 2025

DU RELAIS PETITE ENFANCE (RPE)
AUPRÈS DES ASSISTANT.E.S MATERNEL.LE.S PRIVE.E.S (AMP) DE METZ
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Les animations ludiques

Enquête menée du 11 septembre au 03 octobre 2025 auprès de 292 assistant·e·s maternel·le·s
Les résultats sont calculés sur la base de 33 répondant (taux de réponse 11,3% ; -7,2% par rapport à 2024)

Le Café Poussette

Le Nounou Dating

Les réunions à thème

Les groupes d’analyse de la pratique

Les canaux de communication privilégiés avec le 
RPE sont :

•	 le courriel (70%)
•	 le téléphone (64%)
•	 lors de la participation à une activité RPE (30%)

des répondants ont suivi une formation 
continue par l’intermédiaire du RPE 
(-7% par rapport à 2024)
74% la privilégient le samedi, 8% en 
semaine et 18% sans opinion

49%

Des « mots » pour le dire.....

« Merci Mesdames pour tout ce que vous faites ! »

« C’est le top le RPE : la rapidité et les compétences »

« Mon nom figure toujours sur la liste des assistantes maternelles en recherche de 
contrats, mais je ne suis jamais contactée pour en proposer. En dehors de ce point, je suis 
très satisfaite du travail accompli : le Relais fait beaucoup d’efforts pour valoriser et amé-
liorer notre métier.  Je remercie chaleureusement toute l’équipe du Relais Petite Enfance 
de mon secteur »

« Oui, merci pour votre travail ! »


